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DARI REDAKSI 
 
Salam, 

 
Syukur Alhamdulillah, Kami panjatkan ke Hadirat Allah SWT, atas Rahmat dan 

Hidayah-Nya karya tulis ini dapat tersusun sesuai dengan harapan. 
Pada kesempatan ini, Kami mengucapkan terima kasih yang sedalam-dalamnya 

kepada semua pihak, yang telah memberikan banyak bantuan sehingga Jurnal 
“Manajemen Kewirausahaan” Volume 16 Nomor 2 edisi Desember 2019, ini dapat 
terselesaikan.  

Beberapa artikel yang dimuat dalam Jurnal ini adalah berkaitan dengan masalah 
pemasaran, keuangan dan sumber daya manusia. Beberapa permasalahan yang 
diangkat pada jurnal ini antara lain: Dampak Media Promosi Online, Brand Images Dan 
Harga Terhadap Keputusan Menjadi Mahasiswa, Pengaruh Bauran Pemasaran 
Terhadap Kepuasan Dan Kepercayaan Serta Dampaknya Pada Loyalitas Konsumen, 
Pengaruh Kualitas Layanan Dan Produk Terhadap Kepuasan Nasabah Bank Syariah, 
Pengaruh Pengalaman Kerja Dan Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan, 
Kepercayaan, Kemudahan Penggunaan Dan Electronic Word Of Mouth Terhadap Minat 
Beli Online, Pengaruh Kualitas Pelayanan Dan Harga Terhadap Kepuasan Pelanggan 
Pada Pizza Hut Delivery Cabang Cileungsi, Analisis Disiplin Dan Lingkungan Kerja 
Serta Pengaruhnya Terhadap Kinerja Pegawai Pada Asisten Deputi SDM Pariwisata 
Dan Hubungan Antar Lembaga Kementerian Pariwisata RI, Pengaruh Stres Kerja Dan 
Kualitas Kerja Terhadap Kinerja Kurir Dokumen (Studi Kasus Jasa Pengiriman PT. 
Prima Multi Cipta, Jakarta Selatan, Pengaruh Persepsi Harga, Kualitas Produk Dan 
Kepuasan Pelanggan Terhadap Loyalitas Pelanggan Pada PT. Schneider Electric – 
Cikarang Plant, Pengaruh Jumlah Usaha Mikro Kecil Menengah Dan Jumlah Tenaga 

Kerja Umkm Terhadap Sumbangan Produk Domestik Bruto Umkm Periode Tahun 1997 
– 2016. 

Semoga artikel yang ada pada jurnal edisi ini dapat memberikan manfaat pada 
kita semua dan menggelitik kita untuk melakukan penelitian lanjutan sehingga ilmu 
pengetahuan senantiasa berkembang. 
. 
Wasalam 

  

Redaksi 
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